PLANO DE
INTEGRIDADE

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
DO ESTADO DE RONDONIA

1°. Edicao - Abril de 2024
https://proin.ro.gov.br/

IPERON Ro

<v Pro-Gestao
GOV

RPPS




COLABORADORES DA SOCIEDADE
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MENSAGEM PRESIDENTE DO IPERON

O Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado de Ronddénia € a entidade
autarquica responsavel por gerenciar os beneficios previdenciarios aos servidores
publicos estaduais e competente para capitalizar os recursos necessarios a garantia
do seu pagamento no ambito do Regime Préprio de Previdéncia Social do estado de
Rondodnia.

Portanto, fundamental ao Instituto a administracao eficaz do Fundo Previdenciario
Capitalizado, que concede, e mantém, mensalmente, cerca de 11.411 mil beneficios
previdenciarios.

Nesse sentido, para continuar sendo referéncia nas demandas previdenciarias, cada
vez mais complexas, é preciso, também, que estejamos adequados as mais recentes
boas praticas de gestao.

Visando combater a corrupcao e promover os valores da integridade, ética,
transparéncia publica, controle social e interesse publico, o Decreto Estadual n°
26.238/2021 instituiu o Programa de Integridade na Administracdo direta e indireta
vinculadas ao Poder Executivo estadual, excetuadas as Empresas Publicas e as
sociedades de Economia Mistas, de modo que a publicagao do primeiro Plano de
Integridade do Iperon é de extrema importancia para o futuro que estamos
construindo.

Diante da finalizacdao das primeiras fases da constru¢cao do Plano, agradeco
imensamente ao grupo de trabalho instituido para elaboracdao do Plano de
Integridade do Instituto, assim como aos mais de 200 colaboradores deste Instituto
de Previdéncia que se engajaram, participaram dos workshops e responderam a
pesquisa diagndstica utilizada como base para esse trabalho.

Agradeco, ainda, a sociedade civil, que também participou ativamente no
desenvolvimento do Plano de Integridade do Instituto com o preenchimento do
formulario publico disponibilizado via internet.

Tiago Cordeiro Nogueira
Presidente do Instituto de Previdéncia do Estado de Rondodnia.
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INTEGRIDADE

Aderéncia aos valores, principios e normas éticas no enfrentamento a
corrupc¢ao visando o fortalecimento de uma cultura de integridade.

Transparéncia

Planejamento
estratégico e
gestdo de riscos

publica e
controle social

INTEGRIDADE
E EIXDS e

Relacionamento
com o Conflito de
Piblico interesses e
Cédigo de ética napotiamo
e comissdo de
ética
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INTRODUCAO

O Plano de Integridade visa publicizar o compromisso institucional do IPERON/RO
com o desenvolvimento e manutencao de um clima organizacional voltado para a
integridade, através do cumprimento do Decreto Estadual n° 26.238/2021 que instituiu
o Programa de Integridade na Administragcao direta e indireta vinculadas ao Poder
Executivo Estadual.

O Programa Integridade/PROIN estabelece o alinhamento e adesdo a valores,
principios € normas para sustentar e priorizar o interesse publico em relagcao ao
interesse privado, apresentando os conceitos, principios e procedimentos adotados
para a execucao das acgdes de integridade do Instituto de Previdenciaria dos
Servidores do Estado de Ronddnia/RO. Cabe destacar que o art. 11, IV, do Decreto n°
26.238/2021 estabelece que uma das etapas para implementacdo do programa ¢é a
estruturacao do Plano de Integridade.

Nesse sentido, o IPERON/RO, com o apoio técnico consultivo da Controladoria Geral
do Estado - CGE/RO e com a designacao do setor de Controle Interno do Instituto para
coordenar a estruturacao e a execucgao, iniciou-se as atividades para construcao do
plano de integridade do IPERON seguindo a metodologia adotada pela Controladoria
Geral do Estado.

O Plano de Integridade busca a efetivacao de acdes voltadas a integridade do
Instituto, propondo trabalhar segmentos de prevencao, detecgcao e saneamento de
fraudes e atos de corrupgao, por meio de agdes de mitigagcao de riscos. O Plano de
Integridade garante transparéncia quanto as regras que regem a estrutura dos
o6rgaos, ao exercicio do poder e ao controle das atividades no Instituto de Previdéncia
dos Servidores publicos do Estado de Ronddnia.

Ainda, o referido programa visa combater a corrupgao em todas as suas modalidades
e contextos, bem como a promoc¢ao dos valores da integridade, ética, transparéncia
publica, do controle social e do interesse publico, buscando articular todas as normas
ja existentes que fomentam a cultura de integridade no setor publico, no ambito do
Estado de Rondoénia.

As acbes previstas visam fomentar beneficios para o Instituto, servidores e cidadaos,
abordando a disposicao geral dos pontos tratados. O Plano de Integridade do Instituto
de Previdéncia do Estado de Ronddnia representa um avango expressivo nha
consolidacao do Programa de Integridade do Estado de Rondénia — PROIN com
finalidade maior de mitigar a probabilidade de ocorréncia de corrupgao e desvios
éticos no ambito do setor publico.

10



RO &
IPERON I
GOV @

Em suma, o Plano de Integridade é entendido como o documento que contém um
conjunto articulado de medidas que devem ser efetivadas, em um periodo
determinado de tempo, com a finalidade de prevenir, detectar e remediar as
ocorréncias de violagao aos padrdes de integridade adotados.

A construcdo do Plano de Integridade do IPERON/RO iniciou-se em novembro de
2023 (Id/Sei 0043555967) sob as perspectivas organizacionais, institucional e culturais
dos colaboradores, geréncias e da alta administracao sob o tema integridade. Foram
levantados 13 riscos de integridade importantes para o processo de monitoramento
das atividades do IPERON sistematizados em 44 acdes que irao possibilitar os avancos
em matéria de governanga, para os processos de mapear, avaliar e gerenciar os
potenciais riscos de integridade que possam afetar o IPERON.

O grande destaque no processo de construcao deste plano foi a participacao ativa da
sociedade civil que contribuiram para o aperfeicoamento do Plano de Integridade do
Instituto de Previdéncia do Estado de Rondbnia, por meio de sugestdes colhidas para
validar as medidas propostas e a possiblidade da ado¢dao de novas medidas,
relacionadas a atribuicao do grau de importancia das medidas a serem adotadas pelo
IPERON em resposta aos seus riscos de integridade.

Para a execucao desse Plano de Integridade, contamos com toda a equipe técnica do
IPERON no processo de internalizagcao deste instrumento normativo para a
concretude das agdes e para o desenvolvimento da cultura de integridade,
interligando aos preceitos constitucionais primordiais Nno processo qualitativo de
construcao de um ambiente corporativo ético e integro, bem como no
aprimoramento do processo de prevengao, deteccao e tratamento de
inconformidades.

11
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O objetivo deste Plano é orientar a pratica do processo de organizacao das acdes
planejadas a fim de atingir o objetivo proposto da execucao, visando prever e
minimizar os inibidores dos resultados e maximizar os facilitadores no processo de
tomada de decisdo, sistematizados em referéncia ao Decreto n° 26.238/2021:

e promover, ampliar e fortalecer a cultura de integridade;

e adotar principios éticos e normas de conduta e aferir o seu cumprimento por meio
de ferramentas voltadas a capacitacao dos agentes publicos no exercicio do cargo,
funcao ou emprego;

e estabelecer um conjunto de medidas claras, articuladas e eficazes, visando a
prevencao de possiveis desvios e irregularidades na entrega a sociedade dos
resultados esperados dos Orgaos e Entidades da Administracado Publica Estadual;

e aprimorar a estrutura de governanca publica, gestao de riscos de integridade e
controles internos da Administracao Publica Estadual;

e fomentar a cultura de controle interno da Administracao Publica Estadual, na
busca continua por conformidade de todas as suas praticas, com a implementagao
de mecanismos e procedimentos fundamentados na gestao dos riscos de
integridade, os quais privilegiarao acdes de prevencao antes de processos
sancionadores;

e fomentar a inovacao e a adoc¢ao de boas praticas na gestao publica;

e estimular o comportamento integro de todos os servidores publicos estaduais;

e estabelecer mecanismos eficientes de comunicagao, monitoramento e controle;

e assegurar que sejam atendidos tempestiva e satisfatoriamente, pelas diversas
areas do Orgdo ou Entidade, todos os requerimentos e solicitacdes dos 6rgaos
reguladores e de controle interno;

e promover e facilitar a comunicacdao aberta, voluntaria e transparente das
atividades e dos resultados do Orgdo ou Entidade, de maneira a fortalecer o acesso
e controle da sociedade, nos atos e a¢des publicas; e

e incentivar acdes colaborativas com os demais Org3os de controle.

12
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PASSOS DE ELABORAGCAO DO PLANO DE INTEGRIDADE

Construcao Coletiva e Participativa

Trazendo a sociedade para o processo
de construcao do Plano de Integridade
do IPERON de forma a contribuir com o
aperfeicoamento do regime
previdenciario estadual.




IPERON Ro | @

GOV

1° Passo : Adesao e Designacgao

Assinatura do Termo de Adesdo ao PROIN ( Id/Sei
0024552314)
DOERO N° 45, 11/03/2022

Designagao da Unidade Responsavel pela Elaboragdo e Estruturagdo do
Plano de Integridade ( 1d/Sei 0039102023)
Portaria n° 287,19/06/23 - DOERO N° 113, 19/06/23

Designagao dos Técnicos Responsavel pela Elaboracdo e Estruturagdo do
Plano de Integridade (Id/Sei 0043555967 )
Portaria n° 288, 19/06/23, DOERO N° 113, 19/06/23

Alteragao da composi¢ao de membros da equipe técnica responsavel para
coordenar a estruturagao, execucao e monitoramento do Programa de
Integridade.

Portaria n°® 627, 20/11/2023, DOERO N° 217, 20/11/2023 ( |d/Sei 0043555967)

° 2° Passo : Elaboragao e Validagao

Levantamento do Cenario Atual e Registro das Medidas de
Integridade em Vigor, ( 1d/Sei 0032889202)

Realizacao de cinco Workshops de Apresentacao da Metodologia a ser
Aplicada na Elaborag¢ao do Plano e Levantamento dos Riscos de Integridade,
(Id/Sei 0041286714) e ( |d/Sei 0041465377), (Id/Sei 0041900078)

Reuniao Técnica para tabulagdo dos riscos de integridade levantados nos
worshops, segundo os eixos: Etica e Conduta; Estrutura Organizacional;
Areas/Processos de Trabalho; e Fatores de Riscos Externos.
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Priorizacao dos riscos identificados e medidas de tratamento aos riscos de integridade
mais relevantes segundo a probabilidade do evento ocorrer, bem como do seu
impacto, caso venha a se concretizar (Id/Sei 0043645980, 004364598,
004364597,0043645979), utilizando as seguintes referéncias de avaliagao: Escala de
probabilidades; Escala de impacto e Matriz de riscos — diagrama de calculo de risco.

Elaboracdo de acdes a serem adotadas para mitigar e/ou controlar os riscos de
integridade levantados.

g

Publicizagdo do Edital de Contribuicao Social de Integridade - ECSI N°
1/2023, DOE/RO N°11, de 17/01/2024. O formulario esteve disponivel para
contribuicdo no periodo de 17/01/2024 a 17/02/2024, por meio do link
.https://docs.google.com/forms/( 1d/Sei 0043532485).

B
.,

Avaliagao das contribuicdes encaminhadas pela sociedade sobre as medidas a serem
implementadas pelo IPERON em seu Plano de Integridade, segundo a Nota Técnica N°
2/2024/IPERON-CI (Id/Sei 0046168362).

Elaboragao da Matriz de Riscos, segundo a metodologia de Gestdo de Riscos
expressos pelas escalas de probabilidade de ocorréncia e o impacto das
consequéncias.

Elaboracéo do Plano de Agao dos Riscos de Integridade, contendo as agdes a ser
implantadas, metas, responsaveis pelas agdes, prazo de execugdo e cronograma
de execugao das agdes para mitigar os riscos de integridades levantados no ambito
do IPERON.

Elaboracao Final do Plano de Integridade do IPERON, contendo o Plano de
Acao dos Riscos de Integridade mais relevante para mitigar a probabilidade do
evento ocorrer.

4° Passo : Monitoramento

Coordenar, Executar e Monitorar o Plano de Agdo dos Riscos de Integridade contendo os riscos
mais relevante segundo a probabilidade do evento ocorrer, bem como do seu impacto, caso venha
a se concretizar.

Coordenar, Executar e Monitorar os Riscos de Integridade dispostos na Matriz de Riscos, segundo
a metodologia de Gestdo de Riscos expressos pelas escalas de probabilidade de ocorréncia e o
impacto das consequéncias.

15



IPERON Ro @

GOV

CARACTERIZACAO DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA
DE RONDONIA.

Criado pela Lei N° 20, de 13 de abril de 1984, o Instituto de Previdéncia dos Servidores PUblicos
do Estado de Rondénia- Iperon, é a autarquia estadual responsavel pela gestdao do sistema
previdenciario do Estado de Rondbnia, com personalidade juridica de direito publico, sem fins
lucrativos, dotada de autonomia administrativa, orcamentaria e financeira, com sede e foro na
cidade de Porto Velho, capital do Estado. Responsavel pela administragdao da Previdéncia
Social, abrange os servidores publicos do Estado de Ronddnia, titulares de cargos efetivos e
civis dos Poderes Executivo, Legislativo, Judicidrio, Ministério Publico, Tribunal de Contas,
Defensoria Publica, Junta Comercial, Autarquias e Fundag¢des. Em relagcao a organizagdo do
regime previdenciario estadual é de observancia obrigatdria, além das normas constitucionais,
a Lei n. 9.717/1998, norma de abrangéncia nacional, que dispde sobre regras gerais para
organizagao e funcionamento dos regimes proéprios de previdéncia social dos servidores
publicos da Unidao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. A Lei Complementar N°
1100 de 18 de outubro de 2021 dispde sobre a Consolidagao da Legislagao Previdenciaria
referente ao Regime Préprio de Previdéncia Social dos Servidores Publicos Civis do Estado de
Rondbnia e revoga Leis complementares anteriores. Esta Lei também descreve as
competéncias do Iperon e define sua estrutura organizacional.

Ademais, consoante as disposicdes de seu planejamento estratégico, sao valores do Instituto
de Previdéncia do Estado de Rondbnia:

Valor Conceitos
Etica. Atuar na area do interesse publico seguindo os principios da
moralidade, da probidade administrativa, da

impessoalidade e da coeréncia dos fatos.

Transparéncia. Tornar publicas as decisdes e os atos previdencidrios que
sejam relevantes para a sociedade.

Inovagao Desenvolver cultura de inovacdo sistematica nos produtos e
servicos prestados aos servidores, beneficiarios e a
sociedade

Comprometimento Agir com todo esfor¢o pessoal na construgdo de resultados

gue permitam o atingimento dos objetivos organizacionais

Conhecimento técnico especializado Buscar a efetividade dos servigos aplicando o conhecimento
técnico especializado de forma a contribuir com o
aperfeicoamento do regime previdenciario.

Responsabilidade socioambiental Promover a sustentabilidade incorporando ag¢des de
preservacao da qualidade de vida para a sociedade.

16
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Conselho
Superior
Previdenciario

Conselho de
Administragao

Conselho Fiscal

Diretoria Executiva

Orgao de atuacao
estratégica
relacionado ao
RPPS de Rondbdnia,
que desempenhara
as suas atribuicdes
em complemento a
atuacao do
Conselho de
Administracao,
obrigatoriamente
em relacao a
matérias e pautas
que impactem as
finangas estaduais.

Orgao responsavel
pela definicdo das
diretrizes gerais
relativas a gestao
de ativos e passivos
do RPPS e pelo
acompanhamento
de sua execugdo
pela Diretoria
Executiva,
composto por
representantes dos
Poderes e  dos
Orgaos autébnomos
e por
representantes dos
beneficiarios

Orgao de
fiscalizacao e
controle, composto
por membros do
Governo do Estado,
Secretarios de
Estado,
Sindicalistas,
Representantes dos
Servidores, Tribunal

de Contas, Poder
Executivo,
Legislativo e
Judiciario

Orgédo de execucdo
das deliberagdes do

Conselho  Superior
de Previdéncia,
Conselho de

Administracao e de
gerenciamento das
atividades ordinarias
do Iperon

Comité de Investimentos

Orgéo consultivo responsavel por auxiliar o processo decisorio quanto a execugao da
politica de investimentos dos recursos financeiros do RPPS de Ronddnia.

17
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MEDIDAS DE INTEGRIDADE EM VIGOR

Os instrumentos de planejamento do IPERON estdao alinhados a adesdao de
programas de aprimoramento da gestdao publica e fortalecimento do combate a
corrupgao, conduzindo o IPERON a adog¢ao e implementagcao de um conjunto
robusto de medidas operacionais e boas praticas com vistas a prevengao, o
enfrentamento e o combate a corrupcao no ambito do IPERON e do Governo do
Estado de Ronddnia como um todo.

Para atingir os objetivos, o IPERON/RO, vem adotando medidas de integridade no
ambito do seu ambiente organizacional. As medidas de integridade em vigor, no
IPERON/RO, seguem os valores e conceitos de governanca, a saber:

Etica - Instituicdo do Codigo de Etica;

Comprometimento com o servico publico;

Transparéncia e Credibilidade

Adesao as Boas Praticas de Governanga;

18
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ETICA

Cédigo de Etica do IPERON/RO.

Para que os servidores e demais colaboradores do Instituto de Previdéncia atuem
rotineiramente em suas atividades conforme os valores e principios éticos que
agreguem valor a sociedade, o Instituto publicou, por meio do Decreto n° 28.434, de
14 de setembro DE 2023, o Cédigo de Etica e conduta que padroniza as posturas que
devem ser seguidas.

Seu objetivo é garantir tanto a seguranca dos profissionais, como da populacao e das
partes interessadas que entram em contato com eles. Os profissionais que nao
respeitam o0s principios estabelecidos podem ser sancionados com penas
equivalentes a gravidade de suas transgressoes.

Desse modo, o Cédigo de Etica e Conduta garante o bom funcionamento dos
processos de trabalho dentro do 6rgao e auxilia no alcance de seus objetivos
estratégicos, servindo para que o comportamento dos colaboradores estejam de
acordo com a postura da organizacao, € um orientador, servindo como um manual
de boa convivéncia.

Canal de Denuncias

O Iperon cumpre exigéncias e principios da boa governanca e gestao aplicaveis a
administracao publica, desta forma, no ambito do Iperon, a manualizacdao dos
processos de Ouvidoria tem por finalidade direcionar e padronizar os procedimentos
relativos ao cumprimento do dever constitucional. Mapear os procedimentos de
acompanhamento das demandas da ouvidoria, objetivou articular as respostas aos
servidores ativos, inativos, aposentados, orgaos e poderes sobre duvidas dos
beneficiarios e servidores do Estado em assuntos relacionados a Previdéncia.

Para tanto editou a Resolucdo n° 12/2022/IPERON-GAB em que apresenta a
manualizacdo dos processos de atendimento aos segurados, via Ouvidoria com a
finalidade de direcionar e padronizar as atividades relativas as demandas dos
segurados direcionados ao Iperon, promovendo a qualidade da comunicacao, e a
formacao de lacos de confianga e colaboragcao mutua, visando promover melhoria no
funcionamento da entidade, garantindo maior satisfacao dos segurados e o alcance
dos objetivos institucionais.
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Conflitos de Interesses e Nova Propositura

Para que os interesses publicos sejam priorizados em relagao aos interesses privados,
situacdes em que existem conflitos de interesses devem ser evitadas. Essa € uma das
premissas da integridade no setor publico.

Neste sentido, visando o cumprimento a mais uma ac¢ao do Planejamento Estratégico
do Estado, o Governo de Ronddnia langou o Decreto n° 26.051, de 3 de maio de 2021,
gue dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder
Executivo Estadual, os requisitos e restricbes aos que tenham acesso a informacdes
privilegiadas, os impedimentos posteriores ao exercicio do cargo ou emprego e as
competéncias para fiscalizagcao, avaliacao e prevencao de conflitos de interesses.

O decreto dispde de trés aspectos relevantes: o principal € que as situagdes que
envolvem conflitos de interesse devem ser trabalhadas na prevencao. O decreto
estadual também disciplina quais sao as situag¢des que possam incorrer em conflito
de interesse e cada servidor devera declarar se se enquadra ou nao na situagao. O
Instituto observa o Decreto em questdao e pretende expedir orientacdes interna
visando conscientizacao do tema para todos os servidores.

Corregedoria

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Ronddnia tém em
suas politicas a meta de manter uma entidade comprometida com a ética e a
integridade. Instituida pela Lei Complementar n° 1.028, de 18/12/2023, a func&o da
Corregedoria € desenvolver estratégias de prevencao e investigar atos ilicitos
cometidos por servidores publicos, por meio da abertura e acompanhamento de
Processos correcionais.

A responsabilidade da Corregedoria estende-se também a protecao dos interesses da
sociedade, focando suas a¢des na prevencao de ilicitos administrativos, na puni¢cao de
agentes publicos que infringem as normas, na garantia da eficiéncia, eficacia e
efetividade das investigagdes corretivas, e no apoio a cultura da integridade no setor
publico.

E obrigacdo de todos os servidores publicos agir conforme as diretrizes do Instituto, e,
portanto, qualquer conhecimento de irregularidades deve ser imediatamente
reportado a Corregedoria para a investigacao apropriada.
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COMPROMETIMENTO COM O SERVICO PUBLICO

Programa Permanente de Capacitacao no ambito do Instituto de Previdéncia
dos Servidores Publicos do Estado de Rondodnia.

O IPERON atuou fortemente com a edi¢cao da Portaria n° 186 de 06 de abril de 2023,
que institui o Programa Permanente de Capacitagao no ambito do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Ronddnia visando desenvolver as
habilidades e competéncias dos servidores e membros de érgao colegiado por meio
de acdes de capacitacao e desenvolvimento.

A Portaria ainda tem como principais finalidades promover acdes e atividades
voltadas a disseminagao de conhecimento e ao aperfeicoamento das competéncias
técnicas, de lideranca e de gestao do quadro de pessoal do Instituto.

A capacitagcao permanente € mister na promog¢ao de capacitacdes destinadas aos
servidores publicos de todos os niveis hierarquicos, considerando que a qualificagcao é
essencial para mitigar falhas processuais e ineficiéncia das atividades. Assim efetivar o
compromisso institucional do Iperon com a sociedade rondoniense, € meta, inclusive
na formacao de profissionais capacitados com os valores necessarios ao
desenvolvimento do Estado, a probidade administrativa, a boa gestao publica e os
direitos humanos.
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TRANSPARENCIA E CREDIBILIDADE

Portal funcional e Transparéncia

Em atendimento aos principios de publicidade e transparéncia, o Instituto mantém
seu site https://iperon.ro.gov.br/, um layout funcional, privilegiando a transparéncia
ativa e passiva, podendo todos os interessados localizar a informacao buscada, e
Ccaso nao a localize, é possibilitado contactar de forma direta com os setores através
dos nimeros de VolP(s) disponibilizados na aba contatos.

Além disso, o IPERON, por meio da Diretoria Executiva aprovou a Politica de
Armazenamento de Dados e Arquivos Digitais (PADAD) do Instituto de Previdéncia
dos Servidores Publicos do Estado de Ronddnia. Esta Politica tem o objetivo de
estabelecer as melhores praticas para 0 manuseio € armazenamento de arquivos
digitais do IPERON.

A PADAD esta alinhada as estratégias institucionais, a politica de governanca, a
gestao de riscos e aos normativos que regem a matéria, por consequéncia assegura
os dados dos interessados que trafegam no ambito do Instituto
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ADESAO AS BOAS PRATICAS DE GOVERNANCA

Programa de Certificacao Institucional e Modernizacao da Gestao dos
Regimes Proéprios de Previdéncia Social.

O Pro-Gestao RPPS é um programa de certificagdo que visa ao reconhecimento das
boas praticas de gestdo adotadas pelos RPPS. E a avaliacdo por entidade certificadora
externa, credenciada pela Secretaria de Regime Proprio e Complementar - SRPC, do
sistema de gestdo existente, com a finalidade de identificar sua conformidade as
exigéncias contidas nas diretrizes de cada uma das a¢des, Nos respectivos niveis de
aderéncia. Como procedimento para a melhoria da gestao, por meio da avaliagao e
estudo dos processos da organizagao, a certificacao pressupde o seu diagndstico
detalhado, sob uma visdo sistémica, por meio do mapeamento e andlise dos
processos de negocio e sua posterior modelagem, buscando a melhoria dos
processos existentes, pela introducdao de padrbes de qualidade, e sua devida
documentacao.

A mudancga de nivel da certificacao é sinal de robustez e busca dar continuidade as
boas praticas de gestdao adotadas nesta autarquia, o que confere melhoria na
organizacao das atividades e processos, reducao de custos e do retrabalho,
transparéncia e facilidade de acesso a informacao o que auxilia os dirigentes e
gestores no exercicio de seus deveres legais, no alcance de melhores padrdes de
desempenho e na busca pela consecuc¢ao da missao institucional.

Atualmente o Instituto de previdéncia dos Servidores PuUblicos do Estado de
Ronddbnia mantém-se no nivel IV e para atingir tal objetivo se fez necessario um
amplo trabalho de formatacao e revisdao dos procedimentos adotados nas trés
perspectivas que sustentam a modernizagao da gestao: Controles Internos,
Governanca Corporativa e Educacao Previdenciaria do IPERON, com o envolvimento
das diversas areas e profissionais do Instituto.
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Adesao ao Programa Nacional de Prevencao a Corrupg¢ao - PNPC

O Instituto de Previdéncia é participante ativo do Programa Nacional de Prevencao a
Corrupcado (Id/Sei 0020354848). O PNPC é voltado para todos os gestores das
organizacdes publicas, das trés esferas e dos trés poderes em todos os Estados da
Federacao e tem o objetivo de reduzir os niveis de fraudes e corrupgcao no Brasil a
partir da disponibilizacdao ao gestor de uma plataforma de alto servico que auxiliara no
aprimoramento das estruturas de prevengao de sua organizacao e implementagao de
boas praticas adequadas as necessidades de sua entidade.

Desde a adesdao o Instituto implementa alguns mecanismos de boas praticas
sugeridas, apds a emissdo do relatdrio ( Id/Sei 0020354772) visando mitigar praticas de
corrupgao e fraude.

IDENTIFICACAO E CLASSIFICACAO DOS RISCOS DE
INTEGRIDADE

O art. 12 do Decreto n° 26.238, de 19 de julho de 2021, prevé como etapa da elaboracao
do plano de integridade a analise de perfil e identificacao dos riscos de integridade.

Nessa etapa, foram levantados os riscos de integridade, os quais passaram por um
processo de avaliacao quanto a probabilidade de sua ocorréncia e a gravidade das
consequéncias para o Orgao, caso o risco venha a se concretizar.

Para isso, a equipe designada pelo IPERON conduziu reunides e expedientes. A
sensibilizacdo sobre o tema foi desenvolvida por meio de palestras/Workshop, de
maneira a proceder o levantamento dos principais riscos. Nessa dinamica, os
servidores sugeriram riscos de integridade, os quais foram categorizados, apds a
analise de percepc¢ao dos colaboradores.

Posteriormente a identificacao dos riscos de integridade, foi realizada reuniao com a
Diretoria Executiva-DIREX. Nesse encontro (Id/Sei 0046604951), os riscos foram
reavaliados de acordo com a sua probabilidade de ocorréncia e impacto, seguindo a
metodologia do manual para a implementacao do Programa de Integridade.

Apos a realizacao das reunides, a equipe técnica instituida para elaboracao do plano
de integridade realizou a consolidacao dos riscos levantados e a selecao dos riscos que
estavam relacionados ao tema integridade, conforme destacado abaixo, em que ER
corresponde a Evento de Riscos com potencialidades de ocorrer.
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Riscos Descricdo

ER.1 Agir de forma negligente ndo atendendo ao Fluxo Processual;

ER.2 Desperdicar o tempo de trabalho, tratando de interesses pessoais;

ER.3 Desobediéncia a ordem cronolégica para favorecimento pessoal;

ER.4 Ocorréncia de assédio moral (vertical, horizontal ou ascendente), sexual ou qualquer tipo
de intimidacdo no ambiente de trabalho;

ER.5 Agir com desidia no cumprimento das normas que regem o Instituto;

ER.6 Ineficiéncia no atendimento ao segurado;

ER.7 Cometer sequencialmente erro ao langar dados na folha de pagamento;

ER.8 Acessar, e ou divulgar, dados ndo autorizados;

ER.9 Deixar-se influenciar politicamente e atuar de forma parcial nas demandas técnicas;

ER.10 Assédio aos servidores e membros dos Comité de Investimento que lidam direta e
indiretamente na gestdo do fundo previdenciario capitalizado do Iperon;

ER.11 Desconhecer legislacdo e procedimentos por falta de capacitacdo, dos setores estratégicos e
operacional;

ER.12 Manusear de forma inapropriado o tratamento de denuncias na ouvidoria;

ER.13 Falha na divulgacdo dos canais de denuncia.
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Probabilidade ou Frequéncia
Improvivel ou |, . Eventual ou | Provavel ou | Praticamente
Rarissima alxn on Hara Possivel Frequente certo

Carastrafico ER.7 ER12
ou Muito alto ER.10 ER.13

Significative ER.2 ER.6

ou Alto ER.8 ER.9
ER.11
Lmpacto ou | ngodevado ou ER1 ER2
Consequéncia |y dig ERA4 ERS

Pequeno ou
Baixo

Irrelevante ou
Minime

Posteriormente ao estabelecimento das medidas mitigatdrias, foi publicado o Edital
de Contribuicdo Social de Integridade - ECSI N° 1/2023 (Id/Sei 0043532485) para que a
sociedade contribuisse avaliando o grau de prioridade das ac¢des proposta, bem como
sugerisse novas medidas mitigatodrias.

Coletadas as contribui¢cdes da sociedade, as sugestdes foram analisadas e submetidas
a um filtro (Id/Sei 0046414870), sequencialmente levadas para anélise da Diretoria
executiva (Id/Sei 0046435930) visando definir as acdes sugeridas pela sociedade que
fardo parte deste plano de Integridade.
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RISCOS

ER.1. Agir de forma
negligente nio atendendo
ao Fluxo Processual.

R. 2. Desperdicar o tempo de
trabalho, tratando de
interesses pessoais.

ER.3. Desobediéncia a
ordem cronolégica para
favorecimento pessoal.

ER. 4. Ocorréncia de
assédio moral (vertical,
horizontal ou
ascendente), sexual ou
qualquer tipo de
intimidagdo no ambiente
de trabalho.

ER.5. Agir com desidia no
cumprimento das normas
que regem o Instituto.

ER. 6. Ineficiéncia no
atendimento ao segurado.

ER.7. Cometer
sequencialmente erro ao
langar dados na folha de

pagamento.

ER. 8. Acessar, e ou divulgar,
dados nao autorizados.

ER.9. Deixar-se influenciar
politicamente e atuar de
forma parcial nas demandas
técnicas.

ER.10. Assédio aos
servidores e membros dos
Comité de Investimento
que lidam diretae
indiretamente na gestao
do fundo previdenciario
capitalizado do Iperon.

ER.11. Desconhecer
legislagdo e
procedimentos por falta de
capacitagao, dos setores
estratégicos e operacional.

ER.12. Manusear de
forma inapropriado o
tratamento de
denuncias na ouvidoria.

R.13. Falha na di dos

PROBABILIDADE IMPACTO NiVEL DE RISCO AGOES SUGERIDAS

ER.1.AS.1. a cultura instituci és de cursos, palestras no

Baixa Riedic Riedio que se refere a de gestao de processos.

ER.2.AS.1. Utilizagdo de software de gestio de processos e pessoas.
Moderado

Eventual ou Possivel ou Médio Médio ER2.AS.2 I Golde de preferénci 15gico, para
afericéo, avaliagao de di hoep ividade dos servi
e . ER.3.AS.1. i jetiva para priorizagdo de processos.
Eventual ou Possivel Significativ
oouAlto ER.3.AS.2. Utilizacdo de software de gestdo de processos.
ER.4.AS.1. i de i ¢ao sobre formas de assédio.
ER.4.AS.2. Realizar campanha de valorizacao do servidor.
Bai Moderado L EER.4.AS.3 Criar um Plano de D i de Li (PDL);
aixa adi Médio a = ey s ¥
ou Médio ER.4.AS.4. Divulgacédo do Cédigo de Etica.
EER.4.AS.4. Elaborar um Plano Anual de C o, conforme previsto no
Planejamento Estratégico.
EER.5.AS.1. Elaborar um plano anual de itacdo, i i de
. Moderado o conscientizagdo acerca das normas que regem o instituto em consonancia
Eventual ou Possivel ou Médio Médio com o planejamento estratégico.
ER.5.AS.2. Mapear as competéncias e habilidades dos servidores.
EER.6.AS.1. bels regras de para ¢do de publico externo;
Eventual ou Possivel Alto
EER.6.AS.1. bel regras de para peao de pu externo;
Catastréfico ER.7.AS.1 itui Interno (rotii i o

Baixa ou Rara

ou Muito alto das atividades de langamento de dados na folha de pagamento.

ER.8.AS.1. bel um p! lo de icagdo i e externa.
ER.8.AS.2. um p lo de ides sobre il ¢o i
" Significativ ER. 8. AS. 3. Estabelecer um plano de de informagées p is e
Eveniualonpossivel : ou Alto sensiveis hospedadas nos bancos de dados dos sistemas da Unidade.

ER. 8. AS. 4. Realizar palestras sobre boas praticas para o ndo vazamento de
informagées prelimii privilegi ou iai

ER. 8. AS. 5. Aprimorar a seguranca da Informacéo do Instituto.

ER.9.AS.1. i de ientizaca
" Significativo
Eventual ou Possivel gou Alto ER. 9.AS.2. Definir um fluxo de relotagio de servi com I
de restrigcdo de acesso aos sistemas utilizado no setor de origem.
ER.10. AS.2 Di ibilizar um i instituci para ¢do de
agentes publicos e privados.
Baixa Catastrofico EER.10. AS. 3 Avaliagio e i do di as determinagdes do
ou Muito alto artigo 96 da LC 1.100.
ER.10. AS. 4 Elab caode de dii
ER.10 AS. 5 El; dode de éncia do Fundo i iari

Capitalizado do Iperon.

ERI1LASIL i de ientizacdo p| idas pela Ci
de Etica.

Significativo

Eventual ou Possivel ER.11.AS.2. Mapear as competéncias e habilidades dos servidores.

ou Alto
ER.11.AS.3. Adequar a mao de obra e distribuir as atividades de acordo com as
atribuigoes.
EER.12.AS.1C: itacdo Per dos servid da Ouvidoria.
5 ER12.AS.2. ientizacdoar ito da ancia e dosi
- Catastrofi i i
Eventual ou Possivel atastrofico das ativi dos de ouvidoria e corregedoria, com enfoque no
ou Muito alto . . . . Y
p ie para o d. das lades diaria dos

ER.13.AS.1. Manter rotinas permanente de divulgagio dos canais de denuncias .
o Catastrofico

canais de denuncia.

o ER.13.AS.2. Divulgar através das midias sociais os canais de denuncia, frisando

também que o mesmo abarca temas envolvendo assédio moral e sexual.

ou Muito alto

27




RO &
IPERON I
GOV @

AVALIACAO DA CONTRIBUICAO SOCIAL

As contribuicdes das acdes sugeridas pela sociedade oriundas do chamamento
realizado pelo Edital de Contribuicdo Social de Integridade - ECSI n° 1/2023 ( Id/Sei
0043532485), no periodo de 17/01/2024 a 17/02/2024, por meio do link, Formuldrio |
Clique e responda! ( Id/Sei 0043532485- item 2), foram avaliadas por meio da Nota
Técnica n° 1/2024/IPERON-CI ( Id/Sei 0046168362), processo Sei n° 0016.516117/2021-74,
contando com 224 participacoes, estabelecendo a prioridade das medidas a serem
adotadas e/ou sugerindo novas medidas.

O processo de avaliacao constante na referida nota técnica teve como objetivo
selecionar, entre as acdes sugeridas pela sociedade, aquelas que serao realizadas pelo
IPERON bem como a ordem de execucao dessas acgdes, com a finalidade de
aperfeicoar o Plano de Integridade do Instituto de Previdéncia dos Servidores
Publicos do Estado de Ronddnia.

No formulario disponibilizado para a contribui¢ao da sociedade constou os principais
eventos de risco levantados pelos servidores do IPERON, que, se ocorrerem, podem
prejudicar o alcance dos objetivos de integridade, bem como, as propostas das
medidas a serem implementadas para diminuir as chances desse evento ocorrer ou
diminuir o seu impacto.

Nesse sentido, a sociedade pdde contribuir atribuindo um grau de importancia das
medidas a serem adotadas pelo Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do
Estado de Rondbnia em resposta aos seus riscos de integridade. O cidadao também
pbde sugerir novas medidas de integridade a serem executadas.

A metodologia constante na Nota Técnica n°® 2/2024/IPERON-CI ( 1d/Sei 0046168362)
para a avaliagao das medidas sugeridas pela sociedade seguiu os parametros de
inclusdao, inclusao com adaptacao, nao inclusa e sugestdes previamente
contempladas no plano apresentado no edital de chamamento. Além disso, o grau de
prioridades das medidas foi avaliado a partir de critérios com as pontuacdes para
auxiliar no processo decisoério, conforme os parametros descritos nas tabelas a seguir
(figura 4 e 5).

Assim, na figura 4 apresentamos o0s parametros utilizados para o processo decisério
de: incluido; incluido com adaptacao, nao incluido e sugestbes previamente
contempladas no plano, conforme a descricdo adotada e os devidos
encaminhamentos.
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Categoria Descrigao Encaminhamento
Incluido Quando ndo existem ressalvas a se fazer A sugestdo serd incluida no
em relacdo a redagdo encaminhada e a plano de ac&o.

sugestdo é uma medida mitigatéria para o
risco avaliado.

Incluido com Quando se verifica que é uma medida A sugestdo sera incluida no
adaptacao mitigatéria para o risco avaliado, mas é plano de ag¢do, mas com
necessario ajustar parte do contetdo da adaptacdes.
redacdo.
Né&o incluido Quando a sugestéo n3o se verifica como A sugestéo ndo serd incluida
uma medida mitigatéria para o risco no plano de agdo.
avaliado.
Sugestdo Quando a sugestdo encaminhada é igual ou Infformar na avaliagdo o
previamente muito semelhante ao proposto pelo Iperon. ponto que contempla a
contemplada sugestao.
no plano

Na tabela abaixo (figura 5) demonstramos as pontuacgdes atribuidas para a avaliagao
do grau de prioridade das medidas sugeridas nas a¢cdes a serem implementadas
conforme a proposta encaminhada a sociedade no edital de chamamento em
destaque.

Prioridade Pontuacao
Prioridade muito baixa 1 ponto
Prioridade baixa 2 pontos
Prioridade mediana 3 pontos
Prioridade alta 4 pontos
Prioridade muito alta 5 pontos
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Seguindo os parametros acima a classificacao do grau de prioridade foi obtida, por
meio da média dos pontos avaliados, adotando-se a seguinte equagao, conforme a
figura 6:

(PMB * 1) + (PB * 2) + (PM * 3) + (PA * 4) + (PMA * 5)

Grau de Prioridade =
PMB + PB + PM + PA + PMA

Legenda:

PMB: total de avaliagdes com prioridade muito baixa;
PB: total de avaliacdes com prioridade baixa;

PM: total de avalia¢Bes com prioridade mediana;

PA: total de avalicbes com prioridade alta;

PMA: total de avali¢bes com prioridade muito alta.

Apods a aplicagao da equacao (figura ©) para as medidas sugeridas pela sociedade, as
pontuacdes foram obtidas de acordo com os critérios de categorizagcao mostrados na
tabela a seguir (figura 7):

Riscos Descri¢ao

Analogia Quando a medida acrescentada possuir outra medida similar, ela terd a mesma
pontuacao da medida proposta pelo IPERON.
No entanto, caso existam mais de uma medida similar, a pontuagdo sera obtida
por meio da média das medidas propostas pela IPERON.

Média das Caso a medida acrescentada ndo possua outra medida similar proposta pela
Avaliagbes IPERON, a sua pontuacdo serd obtida por meio da média de todas as avaliagdes.
Avaliacdo prévia Se o grau de prioridade da medida tiver sido avaliada pela sociedade, mas tenha
com ajuste de passado por ajustes de redagdo, decorrente da contribuicdo social, a sua

redacdo pontuacdo serd mantida.

Fonte: Nota Técnica n° 2/2024/IPERON-CI.
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Para interpretacao das pontuacgdes obtidas, foi utilizado como referéncia a seguinte
escala (figura 8):

Grau de Prioridade Escala de Pontuacao
Muito baixa 0,00-1,00
Baixa 1,01 -2,00
Mediana 2,01-3,00
Alta 3,01-4,00
Muito alta 4,01 -5,00

Fonte: Nota Técnica n° 2/202/IPERON-CI

ACOES SUGERIDAS PELA SOCIEDADE E INCLUIDAS NO PLANO

No gue tange ao resultado do processo de avaliagdo da contribui¢cao social fruto do
chamamento publico, conforme a metodologia descrita, destacamos que foram
coletadas cento e setenta e uma sugestdes, da andlise preliminar ( Id/Sei
0046414870). Identificamos que algumas sugestdes ja constavam forma indireta nas
acdes efou j& sdo executadas pelo IPERON/RO. Portanto restaram dezoito (18)
sugestdes de acdes que apresentaram potencial para ser incluidas.

Considerando a estrutura administrativa do Instituto de Previdéncia, normatizado na
Lei Complementar n°® 1100/2021 https://diof.ro.gov.br/data/uploads/2021/12/DOE-
SUPLEMENTAR-03.12.2021.pdf, cabe a Diretoria Executiva a deliberacao final quanto as
acoes que fardao parte do Plano de Integridade.

Assim, das dezoito (18) acdes sugeridas, a Diretoria Executiva ( 1d/Sei 0047086521)
acolheu doze (12) acdes para serem incluidas no plano de integridade. Deste
quantitativo final quatro (4) a¢cdes foram adaptadas.

No campo da anadlise dos dados coletados originados da participagao social,

informamos que, apesar de terem sido incluidas 12 sugestdes, apenas 4 eventos de
riscos foram afetados, como se observa da tabela a seguir (figura 10).
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Figura 10 - Sugestdes Incluidas que Afetaram os Eventos de Riscos

Categoria de Inclusdo

Evento de Riscos

Sugestdes da Sociedade

Incluido no plano de
integridade.

ER.1) Agir de forma negligente
ndo atendendo ao Fluxo
Processual.

Estabelecer politicas e procedimentos claros
para lidar com casos de negligéncia ou ndo
conformidade com o fluxo processual.
Encoraje os servidores a fornecer feedback
sobre os processos existentes e sugestdes
para melhorias.

Incluido no plano de
integridade, com
adaptacdo.

ER.7) Cometer sequencialmente
erro ao lancar dados na folha de
pagamento.

Realizar auditoria anual para correcdo dos
fatos.

Realizar auditoria na folha de pagamento

Incluido no plano de

para subsidiar as atividades. integridade, com
adaptagdo.
Implementar um mecanismo de
redundancia na conferéncia de dados.
ER.9) Deixar-se influenciar i .
|9) eixar-se intlue Jaf Realizar palestras para mostrar aos Incluido no plano de
po It!clamenctje e att:jar eforma servidores o trabalho da corregedoria e integridade, com
parcial nas demandas técnicas. ouvidoria. adaptacao.

ER.13) Falha na divulgacdo dos
canais de denuncia.

Divulgar por meio de midias tradicionais
(Radio, Tv, Jornais e panfletos), frisar que os
canais também sdo meios de denunciar casos
de assedio moral e sexual.

Incluido no plano de
integridade, com
adaptagdo.

Fonte: Nota Técnica n° 2/2024/CI-IPERON.

Na mesma linha de observacao, destacamos que as medidas sugeridas pela
sociedade que afetaram os eventos de riscos (ER) propostos, representaram 30%,
referente aos treze (13) eventos de riscos (ER) constantes no plano, tabulados
conforme a equacao abaixo (figura 11).

Figura 11 - Equacao para Obter o Percentual de Eventos de Riscos Inclusos no Plano de Integridade

IPERON

Quantidade de Eventos de Riscos Afetados

% ER Afetados =

04
= 30%

Total de Eventos de Riscos

Fonte: Equipe Técnica de Elaboragdo do Plano de Integridade IPERON-2024
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32



IPERON Ro @

GOV

Em linhas gerais, observa-se que 70% das medidas sugeridas pela sociedade ja
estavam previamente contempladas no Plano de Integridade do Iperon pela equipe
técnica, ficando evidente o alinhamento e a sinergia "Governo e Sociedade" no
processo de construcao das medidas de riscos de integridade a serem executadas,
com o objetivo de diminuir as chances desses eventos ocorrerem ou diminuir o seu
impacto caso venham ocorrer.

Assim, demonstramos na tabela a seguir (figura 10) as acdes sugeridas pela sociedade
incluidas no Plano de Integridade do Iperon, com as devidas classificacdes aos

eventos de riscos levantados.

Figura 10 - Acoes Sugeridas pela Sociedade Incluidas no Plano de Integridade

Riscos Descri¢ao/acdo sugerida

ER.1. Possibilitar aos servidores manifestar via feedback sobre os procedimentos
existentes, e proporcionar espago para sugestdo de melhoria.

Promover melhoria e monitoramento constante acerca dos procedimentos de
controles internos.

Estabelecer norma interna definindo prioridade na tramitagdo dos processos de

ER.3.
acordo com as legisla¢cdes nacional e Estadual.

ER.4. Promover programas de salde mental para os servidores.
Possibilitar ao setor de pessoal realizacdo de programas com maior enfoque nos
temas ligados a assédio (vertical/horizontal) e disponibilizar ambiente para
atendimento de servidor afetado.

ER.6. Adquirir/implantar software para o usuario avaliar o atendimento.

ER.7. Realizar auditoria para deteccdo de falhas no sistema de langamento na folha de
pagamentos.
Realizar auditoria anual na folha de pagamento.
Implantacdo de sistema para conferéncia de dados.

ER.8. Promocdo de conscientiza¢do das leis de acesso a informacdo e lei geral de
protecao de dados.

ER.9 e ER.12. Promover conscientiza¢do a respeito da relevancia e dos impactos das atividades
dos setores de ouvidoria e corregedoria, com enfoque no principio da
imparcialidade para o desenvolvimento das atividades diaria dos servidores.

ER.13. Divulgar através das midias sociais os canais de denuncia, frisando também que o

mesmo abarca temas envolvendo assédio moral e sexual.

Fonte: Nota Técnica n° 1/2024/IPERON-CI

33



RO &
IPERON I
GOV @

Diante desse processo coletivo e participativo resultante do chamamento publico,
ressaltamos a importante contribuicdao fornecida pela sociedade na construcao do
Plano de Integridade do IPERON, principalmente nas acdes qualitativas das boas
praticas de governanca e o compromisso com a sociedade no aprofundamento dos
seus anseios e perspectivas de avanco no fortalecimento de um ambiente integro, se
valendo de multiplas fontes de pensamentos para aprimorar a estruturacao e
execucao das politicas publicas, com responsabilidade e ética nos processos
decisorios governamentais e na transparéncia dos resultados de suas acdes a
sociedade.

MONITORAMENTO, ATUALIZAGCAO E AVALIACAO

O monitoramento do Plano de Integridade no ambito do Instituto de Previdéncia é
de competéncia da Auditoria Interna, conforme paragrafo Unico do art.1° e paragrafo
Unico do art. 3° ambos da Portaria n° 287 de 15 de junho de 2023 ( SEI/RO n°
0039102023), que exercera o monitoramento continuo do programa de integridade,
visando seu aperfeicoamento na prevencao, deteccao e combate a ocorréncia de atos
lesivos.

O monitoramento devera ser realizado nos moldes do definido no art. 10 do Decreto
n° 26.238/2021, com o objetivo de viabilizar a afericdo da efetividade da implantacao
do Programa de Integridade — PROIN. Ou seja, o processo de monitoramento tem
como proposito acompanhar o desempenho das acdes estratégicas planejadas para
mitigar os riscos de integridade por meio dos indicadores balanceados nas
perspectivas de processo e gestao, com o objetivo de subsidiar a tomada de decisdao
do gestor da pasta.

O Plano de Bordo disposto abaixo foi organizado para definir as metas, objetivos e as
atividades a serem realizadas, bem como, os responsaveis por desenvolver cada uma
delas e acompanhar o andamento do Plano de Integridade, para que se possa atingir
0os melhores resultados. No processo de monitoramento a ferramenta gerencial
“Painel de Bordo”, permitird monitorar em tempo real o andamento e a evolucao de
execugao das agdes em que consta definidos as atividades e os respectivos
responsaveis. A contagem de prazo para execugao inicia-se a partir da publicacao do
plano.

Uma nova versao do Plano de Integridade podera ser elaborada e aprovada a cada
dois anos, ou quando a comissdo entender necessario.
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PAINEL DE BORDO DO PLANO DE AGCAO

Parametro Finalistico

o 1 " Periocidade de
- - o monfersmente - o - o
Publicar Plano
de superiora
Capacitagio DAF/GESPE semestral 240 diase .
ER1.AS1. Promover a em fluxo menor que 2iuidias
cultura processual 360 dias.
institucional,através de
cursos, palestras no que
se refere a de gestdo de
RIDCESSDSS Percentual de
ER.1) Agirde servidores menor que
(e capacitados DAF/GESPE anual 80%ou 420 dias.
negligente sobre o maior e igual
Etica nao protocolo. a70%.
atendendo
ao Fluxo
Processual. ER.1.AS.2. Possibilitar aos
servidores manifestar via Tempo para q
feedback sobre os elaboragdo de maior que :
p i i instr DAF/GESPE anual 520/ 420 dias.
e proporcionar espago formal para menor ou
para dode e = iguala
melhoria. 510.
ER.1.AS.3.Promover smpolpara
melhoriae elabo’rar . maior que
constante acerca dos Iha com DAF/GESPE anual 420 420 dias.
p = menor ou
rocedimentos de instrucoes de i
:ontroles internos. monitora L
mento.
Tempo para
ER.2.AS.1. Utilizagao de dls;;:mbill:ar maior que
software de gestio de softwal r‘: e DTIC/DAF anual 420 e menor 420 dias.
ER2) processos e pessoas. GEEDED ouigual a
Desperdicar o processos e 510.
Compro- tempo de pessoas.
metimento trabalho,
de ER.2.AS2. 3 Tempo para
interesses de i de i X
. = Aoy ey com maior que
para afericao, avaliagao de critérios GAB/DTIC anual 420 ? menor 420 dias.
e jeti de ouigual a
produtl\!:‘dade dos avaliagao de 510.
servidores. et
ER.3.AS.1.
ER.3.AS.1. Estabelecer Tempo para m:I:l; que
Goiogl Jeth e DAF anual e 360 dias.
para priorizagéo de portaria menor que
pl dologia de 420 dias.
priorizagdo.
ER.3)
Desobediéncia ER3.AS.2.
aordem ER.3.AS.2. Utilizagao Te':ﬁ" p:ra maior que
idad 6gi de de gestdo :"&w::e dee DTIC anual 360 e menor 360 dias.
para de processos. gestdo de que 420 dias.
favorecimento processos.
pessoal.
ER.3.AS.3.
ER.3.AS.3. Estabelecer T‘:,T_' Po Ear:
norma interna definindo publicacao ce .
Py na o= ato . maior que ui
Pr A
nor P DAF anual 360 e menor 360 dias.
dos pmceslsosx r.!e a_cordo taria para que 420 dias,
comas priorizacio de
€ P!
administrativo
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ER.4)
Ocorréncia
de assédio

moral

(vertical,
horizontal
ou
ascendente),
sexual ou
qualquer
tipo de
intimidagao
no ambiente
de trabalho.

Etica

ER.5.
Agircom
desidia no

cumpri
das normas
que regem o
Instituto

bilidade

ER.4.AS.1.. Realizar ER.4.AS.1.
campanha de Numero de
conscientizagdo sobre campanha
formas de i por
ER.4.AS.2
ER.4.AS.2 = T
campanha de campanha
val Ioriz.at;éo donservidor por semestre.
e divulgagido do
Cédigo de Etica.
ER.AS.3.
ER.4.AS.3.Criarum Tempo para
Plano de elaborar
Desenvolvimento de Plano de
Liderancas (PDL). liderangas.
ER.4.AS.4. Elaborar um ER.4.AS.4.
Plano Anual de Tempo para
Capacitagdo sobre elaborar
assédio, conforme Plano Anual
previsto no Planejamento de
P P g
ER.AS5.
Percentual de
ER.4.AS.5. servid
programas de saude capacitados
mental para os sobre o tema
Beraoresy de acordo com
planode
trabalho.
ER.AS.6.
ER.4.AS.6.Possibilitar Tempo para
ao setor de pessoal publicar
realizagdo de . regimento
programas com maior :
enfoque nos temas jnteino
ligados a atribuindo
édio(vertical/ énci
horizontal. para instituir

ambiente para
atendimento de

os programas.

ER.AS.7.
Tempo
para
preparar

servidor

ER.5.AS.1. Elaborar um
plano anual de
capacitagédo, incluindo
campanha de
conscientizacdo acerca
das normas que regem o
instituto em consonancia

ER.5.AS.1.
Tempo para
publicar o
plano anual
de

como
estratégico.

ER.5.AS.2. Mapear as
competéncias e
habilidades dos

servidores.

ER.5.AS.2.
Tempo para
mapeamento
das
competéncias

DAF/GESPE.

DAF/GESPE/CE.

DAF/GESPE.

DAF/GESPE.

DAF/GESPE.

DAF/GESPE.

DAF/GESPE.

DAF/GESPE.

DAF/GESPE.

semestral

semestral

anual

Semestral

Anual
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1por
semestre.

1por
semestre.

maior que

que 420 e

menor ou
igual a500.

maior que
360 e

menor ou

igual a 420
dias.

menor que
70% e maior
ouigual a
60%.

maior que
que 420 e
menor ou
igual a 500.

maior que

que 500 e

menor ou
iguala600.

maior que
240 menor
ouigual a
300 dias .

maior que

730 menor
ouigual a
810 dias.

720 dias.

420 dias.

420 dias.

360 dias.

420 dias.

420 dias.
500 dias.

240 dias.

730 dias.
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ER.6.AS.

1.Tempo para

ER.6.AS.1. icagdo de
regras de conduta para portariacom
¢io de publi P lo de
et atendimento
aprovado pela

alta

administragao.

ER.6.
Ineficiéncia ER.6.AS.2.
Etica no ER.6.AS.2. Elaborar Tempo pa!ra
atendimento um Plano Anual de elaboragdo
ao C: itaca de plano de
capacitagao.
ER.AS.3.
ER.6.AS.3.Adquirir/ Tempo para
implantar software para instalar
o usuario avaliaro software para
i iagdo do
usuario.
ER.7. AS.1 Instituir ER.7.AS.1.
controles Interno Tempo para
(rotinas), visando o planode
acompanhamento das reunides
atividades de periédicas
langamento de dados na para instituir
folha de 5
ER.7.AS.2.Realizar
auditoria para detec¢do T::""'As':r'a
bk Cor.m.eter de falhas no si de Lod
¢ na folha de auditoria.
Re.sPonsa- nte erro ao pagamentos;.
bilidade lancar dados
na folha de
pagamento
ER.7.AS.3.Realizar ER.7.AS.3.
auditoria anual na Tempo
folha de i
auditoria.
ER.7.AS.4.
Tempo para
ER.7.AS.4. a il 3
de sistema para de sistema
conferéncia de dados. paraigs
conferéncia
de dados.
ER.8.AS.1.
ER. 8. AS. 1. Estabelecer Tempo para
um protocolo de publicagdo de
comunicacao interna e portariacom
externa. protocolo
aprovado.
ER.8.AS. 2.
ER. 8. AS. 2. Estabelecer Tempo para
um pi lo de icacdo de
reunides sobre portaria com
informagé i p I
aprovado
ER.8. AS. 3. Estabelecer D
um plano de tratamento p:‘::?&g:’:e
de |nfor3na§oes pessoais e portaria com
sensiveis hospedadas nos plano de
ER.8. b_ancos d: dlad?s dos tratamento
. Acessar, e ou a provad
Informagéo divulgar,
dados ndo ER. 8. AS. 4. Realizar Ege:tﬁiscal:
autorizados.. palestras sobre boas percentual de
praticas para o nao servic'!ores

vazamento de

pri\’li Iegiradgs.ou

nas palestras

de boas

. ER.8.AS.5.
ER. 8. AS. 5. Aprimorar Tempo para o
aseguranca da setorde Tl
Informacéo do implerpentar
Instituto. solugdes de
seguranca.
o ER.8.AS.6.
§R.8.As.6'.Pro.moan Percentual de
e A

das leis de acesso a
informagéo e lei geral
de protegdo de dados.

ser
capacitados
sobre a lei geral
de protecdo de
dados.

DAF anual
DAF/DIPREV anual
DTIC/DAF anual
DAF anual
AUDINT anual
AUDINT anual
DAF/GFPAP Semestral
DAF Semestral
PRI Semestral
AUDINT
DAF/DIPREV/ sl
AUDINT
DAF/GESPE anual
DTIC anual
ENCARREGADO el
-LGPD
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maior que
420 e menor
que 510
dias.

maior que
420 e
menor que
510 dias.

maior que
420 e
menor que
510 dias.

maior que
240 e
menor que
360 dias.

maior que
500e
menor que
600 dias.

maior que
620 e menor
que 800
dias.

maior que
240 e
menor que
360 dias.

maior que
240 e menor
que 360 dias.

maior que
240 e menor
que 360 dias.

maior que
420 menor
que 510
dias.

menor que
70% menor
ouigual a
60%.

maior que
420 menor
que 510
dias.

menor que
80% ou
maior ou

igual a 60%.

420 dias.

420 dias.

420 dias.

240 dias.

500 dias.

620 dias.

240 dias.

240 dias.

240 dias.

420 dias.

420 dias.

420 dias.

420 dias.
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Etica

Etica

Etica

ER. 9.AS.1. Realizar ER & As;'
campanhas de umero de
por semestre.
ER.9.
Deixar-se
influenciar ER.9.AS. 2.
politicament . J:lmpcaorpgal:laa
. 9.AS.2. nir
EEEIECE um fluxo de informativo
forma id
r Jotacdo de aos servidores
parcial nas LEEES sobre os
demandas servidores com procedimen-
f le definido de tos de
restri¢do de acesso rematr:,e‘j’aemen-
aos sistemas servidores
utilizado no setor entre os
de origem. setores; com
fluxo de
relotagdo.
ER.10.AS.1.
tempo para
ER10.AS.1 publicagéo de
Estabelecer regras de portariacom
conduta para protocolo de
¢ de pabli i
externo. aprovado pela
alta
ER.10. administracgao.
Assédio aos
servidores e
membros dos .E:"r:g:;'r:
Comité de ER.10.AS.2 publicago de
Di ibilizar um norma técnica
que lidam ambiente institucional Ral3
diretae = recebimento
" para recepgao de de
© publicos e for e
e na gestao privados. controle de
do fundo utilizagdo do
previdenciari ambiente(sala)
o
capitalizado ER.10.AS.3.
b Prazo para
do Iperon ERJ10. AS. 3 Avaliagio pubncagg,g de
e i do ¢
] com
atendl'men_to as Erorbaras
determinagées do anual para
artigo 96 da LC 1.100. apresentacao
de estudo de
solvéncia.
ER.10.AS. 4.
tempo para
publicacdo de
ER.10. Assédio ER.10.AS. &4 portaria com
aos servi Elaboragdo de ] lo de
e membros de i i
dos Comité de aprovado pela
Investimento alta
que lidam administragao.
diretae
ditetament ER.10.ASS.
e na gestio do ER10 AS.5 Prazo para
f,‘ ndo " Elaboragdo de publicagio de
prew.der.u:lérl Estudos de Resolugdo com
o éncia do Fundo cronograma
do Iperon. Previdenciario anual para
Capitali do p ¢a
Iperon. de estudo de
solvéncia.
ER.11.AS.1. Elaborar um ER.ILAS1
Plano Anual de Tempo para
[ of i a i
previsto no Planejamento plano de
Estratégico. capacitagao
ER.TL
Desconhecer
legislagéo e ERTLAS2
p g ::.II.AS.Z.PIIa?ea; Tempo para
tos por falta habilidades dos HEPEELD
i das

de

géo, dos
setores
estratégicos
e
operacional.

servidores.

competéncias.

ER.ILAS.3.
Tempo para
publicar guia
ER.11.AS.3. Adequar a informativo
méao deobrae aos servidores
distribuir as p:,::(';?rzzn_
atividades de ac?rdo tos de
com as atri j

de servidores

entre os setores.

DAF/GESPE

DAF/GESPE

DAF/COINVEST

DAF/COINVEST

DAF/COINVEST

DAF/COINVEST

DAF/COINVEST

DAF/GESPE

DAF/GESPE

DAF/GESPE

Semestral

Semestral
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1por
semestre.

maior que
180 menor
que 250
dias.

maior que
420 a
menor que
510 dias.

maior que
420 a
menor que
510 dias

maior que
420 a
menor que
510 dias.

maior que
420 a
menor que
510 dias.

maior que
420 a
menor que
510 dias.

maior que
420 e
menor que
510 dias.

maior que
730 ou

menor que
810 dias

maior que
730 ou
menor que
810 dias.

720 dias.

180 dias.

420 dias.

420 dias.

420 dias.

420 dias.

420 dias.

420 dias.

730 dias.

730 dias.
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ER.12.AS.1 ::n::ol:,sa:a
Capacitacao A
Permanente dos publlca';ao o
servidores da FEREDCE
Ouvidoria. cronograma de
ER12. curso anual.
Manusear de
fimii ER12.AS.2. Promover
Compliance inapropriado conscientizagio a
] ito da iae
de denuncias dos impactos das
AR ividades dos ER.12.AS.2.
de ouvidoria e Numero de
corregedol om eventos por
enfoque no principio da ano
imparcialidade para o
desenvolvimento das
atividades diaria dos
servidores.
ER.13.AS.1. Manter
rotinas permanente de Sz '3: A51
divulgagéo dos canais Quantitativo
de dentincias. de anuncios.
ER.13. Falha
Informagio " G ER.13.2.
dos canais de ERJ13.AS.2. Di Numero de
denuncia. através das mi acdes de
sociais os canais de divulgacio
denuncia, frisando fealizadalpol
Saree trimestre.::
abarca temas gampanhas dee
d édi i ¢do dos
moral e sexual. canais de
dentincia.

OUVIDORIA/
DAF Trimestral
DAF/GESPE Semestral
OUV/ASCOM Trimestral
OUV/AScCOM Trimestral
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maior que
90 a menor
que 180 dias.

90 dias.

I N

1 evento de
conscientiz
agéo por
ano.

dela3
divulgagao.

720 dias.

dela3
divulgacao.

720 dias.
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